SO Y TE THANH PHO HUE
TRUNG TAM BAO TRQ XA HOI

CHINH SACH CHAT LUQNG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6... /QD-TTBTXH ngay 28/4/2025 ciia
Gidm doc Trung tam Bdo tro xd héi thanh phé Hué)

Voi phwong cham:
CONG KHAI - MINH BACH -CHAT LUQNG - HIEU QUA
Tap thé linh dao, vién chirc, ngwoi lao dpng Trung tim Bdo tro xi héi
thanh pho Hué cam két:

1. Bam bao thu tyc hanh chinh dugc giai quyét cong khai, minh bach,
nhanh chéng, dung quy dinh, dam bao quyén va loi ich hop phap, hudng toi su
hai 10ng ctia to chirc va cong dan.

2. Vién chtrc va ngudi lao dong khong ngung hoc tap, nang cao trinh do
vé moi mat, thuong xuyén rén luyén dao dirc cong vu, chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh, dé cao trach nhiém, hoan thanh tot chtrc trach nhiém vu.

3. Pay manh tng dung cong nghé théng tin, chuyén ddi sb, cai cach hanh
chinh dé ning cao hiéu qua trong cong tac quan 1y diéu hanh, cong tac tiép
nhan, quan 1y, nudi dudng, phdi hop diéu trji va phuc hdi chirc ning cho ngudi
khuyét tat than kinh tAm than.

4. Duy tri va lién tuc cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua Trung tdm, nang cao chét luong,
hiéu qua trong cong tac quan 1y, chi dao diéu hanh./. Y

Hué, ngay 28 thing 4 nam 2025

G

TRUNG TAM
BAO TR

Ng6 Duy Binh
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