SO'Y TE THANH PHO HUE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM BAO TRQ XA HOI Péc 1ap - Tu do - Hanh phic

Sb: 59 /QD-TTBTXH Hué, ngay 28 thang 4 nam 2025

QUYET PINH
Veé viéc Cong bd va Ban hanh Chinh sach chit lwong, Muc tiéu chét lwong
va Ké hoach thue hién muc tiéu chét lwong ap dung tai
Trung tam Bao trg xa hgi nam 2025

Can cir Quyét dinh s6 19/2014/0P-TTg ngay 05 thing 3 nam 2014 ciia
Thi tuéng Chinh phii vé viéc p dung Hé thong qudn 1y chat lrong theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong ciia cdc co quan, t6 chike
thuoc hé tho”'ng hanh chinh nha nuoc,

Can cit Thong tw s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10 thdng 10 nam 2014 ciia
Bé Khoa hoc va Céng nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh so
19/2014/0D-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cia Thi twéng Chinh phii vé viéc
dp dung Hé thong quan 1y chdt heong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2008 vao hoat déong cua cac co quan, 16 chirc thudéc hé tho”ﬁg hanh chinh
nha nuoc;

Can cit Quyét dinh sé 12/201 5/QD UBND ngay 12 thang 3 nam 2015 cua
Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué vé viéc xdy dung, dp dung, cong bé, duy
tri, cdi tién Hé thong quan Iy chat heong phit hop Tiéu chudan quoc gia TCVN
ISO 9001:2008 va hoat déng kiém tra tai cdc co quan hanh chinh nha mde trén
dia ban tinh Thira Thién Hué;

Can cir Quyét dinh sé 1 5/2025/QB UBND ngay 05 thang 3 nam 2025 cua
Uy ban nhén déan thanh phé Hué vé viéc thanh Idp va té chirc lai cde co quan
chuyén mén théc Uy ban nhdn dan thanh phé;

Can cir Quyét dinh sé 975/0D-UBND ngady 10 thang 4 ndm 2025 ciia Uy
ban nhdn dan thanh phé Hué vé viéc quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han
va co cdu té chirc cia T rung tam Bao tro xa hoi truc thuoc So Y té thanh phé
Hué,‘

Can cit Ké hoach s6 25/KH-SYT ngay 03 thang 01 nam 2025 ciia S¢ Y té
vé viéc Trién khai xdy dwng, dp dung, duy tri va cdi tién hé thong quan Iy chat
liwong theo tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat déng ciia S6 Y té
nam 2025,

Can cir Ké hoach sé 197/KH-TTBTXH ngay 24 thing 4 nam 2025 cia
Trung tam Bdo tro xd hoi vé viéc Trién khai xdy dung, ap dung, duy tri va cdi
tien hé thong quan ly chdt lwong theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015
vao hoat dong cua Trung tdm Bao tro xa hoi nam 2025,

Theo dé nghi ciia Phé Truéng phong phu trach Phong Hanh chinh - Tong
hop.



QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd va Ban hanh Chinh sach chat luong, Muc tiéu chat luong
va K& hoach thuc hién muc tiéu chat luong ap dung tai Trung tam Bao trg xa hoi
nam 2025 theo yéu cau cua Hé thong quan 1y chat luong phu hop Tiéu chuan
qudc gia TCVN ISO 9001:2015 cua Trung tdm Bao trg x hoi.

(Chinh sdch chat luong, Muc tiéu chat luong va Ké hoach thue hién Muc
tiéu chat lwong kém theo).

Piéu 2. T6 chuc thyc hién:

1. Ban Chi dao xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thdng quan 1y
chét luong theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua
Trung tdm Bao tr¢g xa hdi chiu trach nhi¢m td chuc, diéu hanh, trién khai céac
muc tiéu da dé ra.

2. Truong cac phong chuyén moén thudc Trung tim Bao trg xd hoi phd
bién cho tit ca vién chuc, nguoi lao dong trong phong biét va to chuc trién khai
ap dung nam 2025.

3. Pinh ky 06 thang/01 1an Ban chi dao ISO cta Trung tdm xem xét, danh
gia két qua dat duoc, 1ap bao cao tién do két qua thuc hién muc tiéu chét lugng
ctia don vi giri vé Ban chi dao ISO ctia S¢ dé tong hop theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Ban Chi dao ISO cua Trung tdm, Gidm ddc Trung tam, toan thé
vién chirc, ngudi lao dong va ca nhéan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./. \»

Noi nhin: GIAM DBOC
- Nhu Dbiéu 4;

- SO Y té (dé bao céo);

- Giam ddc va Pho Giam ddc Trung tim;
- Luu: VT, THrenh.

Ngo Duy Binh
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